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Presentacion

Damos a conocer un nuevo informe del
INTERBAROMETRO, correspondiente a los datos re-
cogidos durante el mes de OCTUBRE de 2018.

¢Por qué un Interbarémetro? Una de las caracteris-
ticas de nuestra época es la velocidad e intensidad
de los cambios sociales. Que existan problemas o
crisis no es la novedad. La novedad es su velocidad
de expansion y espiralizacién. Por eso, hoy las orga-
nizaciones necesitan nuevas herramientas y meto-
dologias para poder monitorear los cambios en las
preferencias y expectativas de la sociedad. La politi-
ca no escapa a esta necesidad.

De forma creciente, Internet empieza a constituirse
en un territorio cada vez mas importante de la red
de conversaciones de la sociedad. En este orden de
ideas, la Fundacion CIGOB (www.cigob.org.ar), en
el marco de su mision, firmdé un acuerdo de colabo-
racion con la firma AUTORITAS CONSULTING (www.
autoritas.es) para la explotacién de la herramienta
COSMOS, a los efectos de monitorear las conver-
saciones en Internet referidas a actores, problemas
de la vida cotidiana, preocupaciones sobre la econo-
mia, canales de comunicacion, entre otros aspectos
que hacen a la conversacioén sobre la vida politica en
Argentina.

Este trabajo se plasma en el presente
INTERBAROMETRO el cual pretende constituirse en
un aporte para la comprension de las preocupacio-
nes y expectativas de nuestra sociedad y una refe-
rencia para la toma de decisiones de los principales
actores de nuestro sistema politico.

La unica manera de entender qué esta pasando es

ver la evolucion de las conversaciones. La herramien-
ta nos permite contar con una pelicula de la situacion
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y no sélo fotos aisladas.

El INTERBAROMETRO se basa en mas de 250 millo-
nes de documentos tomados desde septiembre
de 2012 a la fecha de miiltiples canales de la
RED como Prensa, Redes Sociales, Foros, Blogs,
Multimedia, entre otros.

Los documentos que conforman el informe son cap-
turados en funcién de que mencionen a alguno de los
115 politicos considerados hoy como mas relevantes
en el juego nacional.



POLITICOS MAS MENCIONADOS

Los 10 politicos mas mencionados en OCTUBRE sobre el total de 27 analizados
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En el dltimo mes, el presidente Mauricio Macri (35.2%) continué al frente del ranking de politicos mas mencionados en el territorio
digital, aunque con un porcentaje menor que el mes anterior, cuando habia sido mencionado por casi el 43 por ciento de los internau-
tas que menciaron en Twitter a alguno de los principales politicos del escenario argentino. Del mismo modo, la ex presidenta Cristina
Fernandez de Kirchner (12.6%) conserva el segundo lugar, con una caida de 4 puntos porcentuales respeto a septiembre.

Se destaca el crecimiento experimentado por la diputada Elisa Carrié (10.7%), cuyo enfrentamiento con el ministro de Justicia,
German Garavano, hizo que casi duplicara sus guarismos del mes anterior. En cuarta posicion se ubic6 la gobernadora Maria Eugenia
Vidal (9.5%), con un leve aumento en sus valores, lo mismo que el ex diputado Sergio Massa (6%), quien continla evidenciando un
nimero de menciones mayores a los que habia estado registrado en los dos Ultimos afos.
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POLITICOS MAS MENCIONADOS

Los 10 politicos mas mencionados en OCTUBRE sobre el total de 27 analizados
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FACEBOOK Vs. PRENSA

Este mes no se evidencian grandes
diferencias entre Prensa digital y
Twitter respecto a los dos primeros lu-
gares del ranking. Macri (29.2%) y CFK
(11.6%) siguen siendo quienes mas arti-
culos de prensa generan, mientras que
Vidal (10.9%) se ubica tercera y Miguel
Angel Pichetto (9.5%) ocupa la cuar-
ta posicion con una marcada diferen-
cia respecto a lo conversado en Twitter,
donde el presidente del bloque de se-
nadores del PJ es mencionado en la no-
vena posicién, con solo el 2 por ciento.

En los comentarios de las fan pages de
Facebook de los principales politicos
argentinos se mantienen los cuatro pri-
meros lugares del ranking, Cristina Fer-
nandez (29.3%) continia como la mas
mencionada, seguida de Mauricio Macri
(25.7%) y Elisa Carrié (21.8%) y Sergio
Massa (4.6%). Al igual que en Twitter,
se destaca el fuerte incremento de men-
ciones a Carri6, quien casi duplica los
guarismos de septiembre.
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POLITICOS MAS MENCIONADOS

Variaciones en el ranking
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EVOLUCION DE LA CONVERSACION

Evolucion semanal de menciones a los principales dirigentes
OCTUBRE 2018
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Problemas mas mencionados TWITER
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Justicia se consolida con la problematica mas mencionada en Twitter con tres puntos
porcentuales mas que el mes anterior, favorecida por las disputas internas en el seno de la
coalicion de gobierno impulsadas por la diputada Elisa Carrio quien pidié la renuncia del mi-
nistro de Justicia, German Garavano por sus dichos respecto a una posible detencién de la ex
presidenta Cristina Fernandez de Kirchner. En segundo lugar se ubicé nuevamente Corrupcién
con valores similares a septiembre, mientras que Educacion cae a la quinta posicidon, subiendo
Seguridad y Energia a la tercera y cuarta posicion, respectivamente.

Se destaca el fuerte incremento de los porcentajes de menciones sobre Energia promovidos en
gran parte por la polémica desatada en torno al pago de una compensacion a la empresas
distribuidoras de gas por el aumento del ddlar, pago que en un principio iba a ser asumido
por los usuarios y que tras la polémica se decidié que fuera el Estado el que lo asumiera. Esto
impacté negativamente en el Gobierno y en particular en el responsable del area, Javier Iguacel.

|
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Problemas mas mencionados FACEBOOK Vs. PRENSA

OCTUBRE 2018
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En Prensa, Justicia continda primera, mientras que la caida del nimero de articulos sobre In-
flaciéon, que pasa de la segunda a la quinta posicidn, eleva a Seguridad y Educacién al segundo y
tercer lugar, respectivamente.

Nuevamente, Corrupcion es la problematica mas presente en los comentarios de la fan pa-
ges de los politicos de Facebook. Se destaca el crecimiento de menciones a Justicia en Face-

book, pasando de la cuarta a la segunda posicion, mientras que Educaciéon y Seguridad bajan una
posiciéon, quedando en la tercera y cuarta ubicacion.

|
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Evolucion de la conversacion en torno a problematicas
MAY a OCT de 2018
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El acumulado semestral de las principales problematicas confirma que Jus-
ticia y Corrupcion son las problematicas mas mencionadas en el terri-
torio digital a la hora de hablar de la situacion politica argentina; el segundo
bloque lo conforman Educacion y Seguridad. La quinta problematica con
mas menciones en el semestre fue Energia, despegandose mas respecto a
las problematicas que le siguen, en relacion con la medicion anterior.
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Evolucion de las 5 problematicas mas mencionadas
ENE 2016 a OCT de 2018
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Temas de coyuntura mas conversados en el mes
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Las especulaciones de cara a las elecciones presidenciales del 2019 comenzaron a tener un mayor peso en
las conversaciones politicas nacionales que se dirimen en el territorio digital, con muchas menciones desde y
hacia el interior de las principales fuerzas politicas, con mensajes sobre la cercania o alejamiento de actores
politicos. Se destacaron en el octubre conversaciones sobre movimientos internos en el Peronismo, con posi-
bles alianzas y frentes electorales y sobre la posicién de la diputada Elisa Carrié dentro de Cambiemos y su
apoyo al presidente Macri, teniendo un fuerte impacto su enfrentamiento con el ministro de Justicia, German
Garavano, por los dichos del funcionario sobre la supuesta inconveniencia de que Cristina Kirchner fuera a
prision.

En la primera quincena del mes, se generd un alto volumen de menciones, mayoritariamente criticas hacia el
Gobierno Nacional, en torno a la resolucion de la secretaria de Energia, a cargo de Javier Iguacel, disponien-
do que las empresas distribuidoras de gas cobren un monto extra a los usuarios como compensacién por el
aumento del délar, y la posterior rectificacion de la medida, resolviendo finalmente que el Estado se hiciera
cargo de estos costos.

Las elecciones en Brasil tuvieron un fuerte impacto en la conversacion politica argentina durante todo el
proceso electoral brasilefo, principalmente con expresiones de rechazo a la figura de Jair Bolsonaro. Tras su
triunfo, se registraron menciones criticas hacia Mauricio Macri por haberlo felicitado, relacionandolo con otros
presidentes como Donald Trump, Sebastian Pinera e Ivan Duque.

En relacién a los temas econémicos, las conversaciones principales giraron en torno al debate en el Congreso
por el Presupuesto 2019, con muchas menciones sobre los incidentes en las inmediaciones del Congreso.
Sobre este asunto, los ejes de las conversaciones principales giraron en torno al comportamiento de la Policia
de la Ciudad, con acusaciones de represién y presencia de infiltrados, asi como criticas al uso de metodologia
violenta y antidemocratica. En relacion a este tema, se destacaron menciones propiciando la expulsién de los
extranjeros que participen en este tipo de hechos, destacandose las menciones a Patricia Bullrich, Miguel
Angel Pichetto y Rogelio Frigerio. En menor medida, se debatié en relacién al contenido del Presupuesto, con
criticas cruzadas entre defensores y detractores.
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Temas de coyuntura mas conversados semana a semana
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22 a 28 de OCTUBRE

E segundo tema econdémico con mayor volumen de menciones fue la aprobacién de un nuevo acuerdo con
el Fondo Monetario Internacional, ademas del presidente Macri y el ministro Dujovne, se registraron muchos
comentarios en torno a la diputada Victoria Donda por su presencia en el Congreso con una gigantografia de

Christine Lagarde. Ademas, en relaciéon al acuerdo con el F.M.I

. se registraron menciones sobre el supuesto

uso de fondos provenientes del organismo internacional para financiar planes sociales, lo que motivé fuertes
cuestionamientos de algunos sectores a la existencia de estos planes y a sus beneficiarios.

Otros temas coyunturales que generaron muchas menciones fueron la clausura definitiva del sumario ad-
ministrativo y disciplinario iniciado para investigar si habian existido irregularidades en la negociacién que
protagonizaron funcionarios del gobierno de Cambiemos y el Correo Argentino en 2016, con criticas hacia la
vicepresidenta Gabriela Michetti por haber firmado este decreto.
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RANKING DE REFERENTES POR TEMAS

OCTUBRE 2018
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RANKING DE REFERENTES POR TEMAS

OCTUBRE 2018
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PROBLEMATICAS ASOCIADAS A LOS
REFERENTES
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PROBLEMATICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A LOS REFERENTES
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PROBLEMATICAS ASOCIADAS A LOS
REFERENTES
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PROBLEMATICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A LOS REFERENTES
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FUNCIONARIOS MAS MENCIONADOS

Los 5 funcionarios nacionales mas mencionados en OCTUBRE
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La ministra de Seguridad, Patricia Bullrich continué como la colaboradora del pre-
sidente Macri con mayor numero de menciones en Twitter. En octubre se destaca
el fuerte incremento de menciones en torno a los responsables de Justicia, German
Garavano, y Energia, Javier Iguacel.

Los dichos del ministro de Justicia, German Garavano, cuando sefalé que “no
puede ser nunca bueno para un pais que un ex mandatario esté detenido o se pida
su detencidon” y, sobre todo, la reaccion de |la diputada Elisa Carrié al calificar de
“verguienza para la republica y la division de poderes” dichas declaraciones y el
posterior pedido de renuncia y juicio politico contra Garavano por parte de Carrié,
hicieron que el ministro de Justicia ocupe el segundo puesto entre los funcionarios
mas mencionados en el dltimo mes.

Por su parte, Javier lguacel pasé de la novena a la cuarta posiciéon, en gran parte
debido a la polémica en torno a la resolucion de la secretaria de Energia dispo-
niendo que las empresas distribuidoras de gas cobren un monto extra a los usuarios
como compensacion por el aumento del délar. Tras la polémica, en la que participo6
gran parte del arco opositor e integrantes de Cambiemos, el Gobierno dio marcha
atrds anunciando que el Estado se haria cargo de ese monto.

|
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SOBRE EL .

INTERBAROMETRO

En septiembre de 2012 la Fundacion CiGob comen-
zaba a sistematizar informacion sobre las conver-
saciones digitales en torno a la politica argentina,
para publicar el primer INTERBAROMETRO en abril
de 2013. El objetivo: monitorear la conversacion en
internet que gira alrededor de referentes del juego
politico nacional.

El informe se elabora a partir de los datos genera-
dos por la herramienta COSMOS (desarrollada por
la firma Autoritas Consulting) de analisis de las con-
versaciones que se mantienen en Internet, que cap-
tura de forma permanente todos los documentosde
multiples canales de la Internet como Prensa, Redes
Sociales, Foros, Blogs, Multimedia, entre otros, que
de forma abierta y publica se generan en la Red y que
mencionan a alguno de los politicos que conforman
la muestra.

La muestra principal esta conformada por una selec-
cion de 27 de los principales actores politicos nacio-
nales de la actualidad: Axel Kicillof, Agustin Rossi,
Cristina Fernandez de Kirchner, Daniel Scioli, Diego
Bossio, Elisa Carri6, Ernesto Sanz, Federico Pinedo,
Florencio Randazzo, Felipe Sola, Gabriela Michetti,
Gustavo Saenz, Hugo Moyano, Horacio Rodriguez
Larreta, Julio Cobos, José Manuel De la Sota, Juan
Manuel Urtubey, Martin Lousteau, Mauricio Macri,
Marcos Pena, Margarita Stolbizer, Maria Eugenia
Vidal, Rogelio Frigerio y Sergio Massa, a la que se
le suma los principales funcionarios del gobierno
nacional, los gobernadores y referentes destacados
del arco parlamentario. En total son 115 actores
politicos.

Las palabras de busqueda definidas son las formas
habituales con las que se denominan en Internet a los
actores politicos seleccionados y son la base sobre

interbarometro@cigob.org.ar // www.cigob.org.ar

Metodologia

la cual se construye la informacion que se analiza.

La informacién obtenida es clasificada luego segun el
dimensionamiento estratégico definido por un equipo
de la Fundacion CiGob, a partir del cual se clasifica
la gran cantidad de datos obtenidos, permitiendo ex-
traer informacion de valor sobre las conversaciones
que giran alrededor de los actores de relevancia del
escenario politico nacional.

Estas categorias permiten obtener informacién cla-
sificada segun los criterios de busqueda y explotar
informacion sobre la base del cruce entre categorias

Ejemplo: la informacion se puede ordenar de forma
directa por menciones a cada politico o0 menciones
sobre los problemas sobre los cuales se conversa
en la Red. El cruce de estas categorias, POLITICOS
Y TEMAS, permite obtener una nueva informacion so-
bre como esta asociado, en la red de conversacio-
nes, cada politico con los temas mas relevantes.

Es importante destacar que no se trata de un estudio
de opinién publica tradicional donde se utiliza el mé-
todo de encuesta o entrevista controlada, sino que se
construye a partir del manejo de grandes volimenes
de datos a partir de los cuales, y gracias a la explota-
cién de la herramienta de escucha activa COSMOS,
podemos realizar multiples reportes en funcién de
las distintas observaciones que deseamos realizar
en torno a estos datos.
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