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INTERBAROMETRO

Analisis de la politica argentina en la red

Presentacion

Damos a conocer un nuevo informe del
INTERBAROMETRO, correspondiente a los datos re-
cogidos durante el mes de ABRIL de 2017.

¢Por qué un Interbarometro? Una de las caracteris-
ticas de nuestra época es la velocidad e intensidad
de los cambios sociales. Que existan problemas o
crisis no es la novedad. La novedad es su velocidad
de expansion y espiralizacion. Por eso, hoy, las orga-
nizaciones necesitan nuevas herramientas y meto-
dologias para poder monitorear los cambios en las
preferencias y expectativas de la sociedad. La politi-
ca no escapa a esta necesidad.

De forma creciente, Internet empieza a constituirse
en un territorio cada vez mas importante de la red
de conversaciones de la sociedad. En este orden de
ideas, la Fundaciéon CIGOB (www.cigob.org.ar), en el
marco de su misién, firmdé un acuerdo de colabora-
cion con la firma AUTORITAS CONSULTING (www.
autoritas.es) para la explotacion de la herramienta
COSMOS, a los efectos de monitorear las conver-
saciones en Internet referidas a actores, problemas
de la vida cotidiana, preocupaciones sobre la econo-
mia, canales de comunicacion, entre otros aspectos
que hacen a la conversacioén sobre la vida politica en
Argentina.
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Este trabajo se plasma en el presente
INTERBAROMETRO el cual pretende constituirse en
un aporte para la comprension de las preocupacio-
nes y expectativas de nuestra sociedad y una refe-
rencia para la toma de decisiones de los principales
actores de nuestro sistema politico.

La Unica manera de entender qué esta pasando es
ver la evolucion de las conversaciones. La herramien-
ta nos permite contar con una pelicula de la situa-
cion y no sélo fotos aisladas.

El INTERBAROMETRO se basa en 135 millones de
documentos tomados desde septiembre de 2012
a la fecha de midltiples canales de la RED como
Prensa, Redes Sociales, Foros, Blogs, Multimedia,
entre otros.

Los documentos que conforman el informe son cap-
turados en funcion de que mencionen a alguno de los
93 politicos considerados hoy como mas relevantes
en el juego nacional.
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POLITICOS MAS MENCIONADOS

Los 10 politicos mas mencionados en ABRIL sobre el total de 24 analizados

R. Larreta

2.2%

Mauricio Macri sigue ocupando el primer lugar de los politicos mas mencionados, seguido de Cristina Fernandez
de Kirchner. Estos dos actores concentran mas del 70 por ciento del volumen total de los politicos analizados.
Elisa Carrié continué subiendo en el ranking, ubicdAndose en el tercer lugar. Sergio Massa también sube en el
ranking del quinto lugar el mes anterior al cuarto lugar. Por dltimo, Maria Eugenia Vidal baja del tercer al quinto
lugar, sin embargo la Gobernadora continlda posicionandose como uno de los actores politicos mas relevantes en
el territorio digital.
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POLITICOS MAS MENCIONADOS

Marzo 2017
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Variaciones en el ranking

Abril 2017
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EVOLUCION DE LA CONVERSACION

Evolucion semanal de menciones a los principales dirigentes
ABRIL 2017

Filtran audio de escuchas
entre Parrilli y CFK

Macri viaja a Holanda |

#NiUnaMenos Anlv.ersan_o debate |
presidencial Marcha #1A

Polémica por deuda de

Reforma del Impuesto Correo Argentino Paro de la CGT
a las Ganancias

Donald Trump Acusan a G. Arrribas por
presidente EEUU coimas en la causa Odebrecht -
Mirtha Legrand
entrevista a M. Macri
Macri con el papa Procesan y embargan
Francisco a CFK
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Macri se mantiene como el mas mencionado en el mes de abril y los primeros dias del mes de mayo, observandose
un pico a comienzos de abril vinculado a las repercusiones de la marcha viralizada en redes con el hashtag #1Ay
el paro de la CGT. CFK, se mantiene en el segundo lugar, visualizandose un pico en la Ultima semana de abril en
contexto de la crisis politica y financiera de Santa Cruz y la cobertura que realizé la ex mandataria de los sucesos
a través de sus cuentas en redes sociales. En el caso de Massa se observa un pico vinculado al lanzamiento de la
campana #BajemosLosPrecios. Por dltimo, en el mes de mayo se destaca un incremento importante de menciones
a Daniel Scioli, producto de la polémica en torno al embarazo de su ex novia.
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Problemas mas mencionados
ABRIL 2017
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Las demandas mas mencionadas fueron Justicia, Educacién y Corrupcién. La conversacién vinculada a Justicia
esta impactada por el procesamiento de CFK en la causa Los Sauces, el permiso otorgado a la misma para su viaje
a Europa y el sobreseimiento de Gabriela Michetti. Educacién bajé al segundo lugar respecto del mes anterior en
el marco del conflicto docente, teniendo mayor repercusion el intento de instalaciéon de una carpa docente frente
al Congreso.

Las conversaciones relativas a Justicia y Corrupcién apuntaron principalmente al envio a juicio oral a CFK por la
causa Délar Futuro, la filtracion de nuevas escuchas de llamadas entre CFK y Parrilli y las criticas a Macri por la
causa Avianca.
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Evolucion de la conversacion en torno a problematicas
NOVIEMBRE 2016 a ABRIL 2017

sostice | 0 I > 765
Corrupcion - — 815. 463
Educacion I _ 607761 i
Seguridad l _ 457 457
Energia I - 251. 570
Jubilaciones I 240170
Pobreza I - 234, 854
Inflacion I - 211 995
Transportes I - 196 472
salud [ - 188124
A i i o Menciones
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El analisis de los Ultimos seis meses muestra q e las pri p ales pro bI ema aticas mencionadas en la conversacion
politica digital son Justicia Corrupc'on y Educ on. En eI o de Edu on se evidencia el impacto del conflicto
docente en las conversacione el te d gt al.
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA

Temas de coyuntura mas conversados en el mes
ABRIL 2017

27,8% Situacioén politica en Venezuela

24,4% Protestas e _incidentes en la casa de Alicia Kirchner

Macri se reune con Donald Trump

9,6% Campana #BajemosLosPrecios

9,4% Escrache a M. Macri en Tandil

8% Paro de la CGT

Los temas que despertaron mayor interés en las redes fueron la crisis en Venezuela, la situacién politica y finan-
ciera en Santa Cruz y los incidentes que tuvieron lugar en la residencia de la Gobernadora, donde se encontraba
CFK. La reunién entre Macri y Donald Trump también fue un tema de relevancia en la red. También se observé una
importante campana de activismo digital impulsada por el Frente Renovador en Twitter con el hashtag #Bajemos-
LosPrecios. Otros temas de impacto fueron el escrache sufrido por el Presidente en Tandil y las repercusiones del
paro de la CGT a comienzos de abril.
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RANKING DE REFERENTES POR TEMAS

ABRIL 2017
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Las menciones a Justicia estuvieron vinculadas a CFK, Macri y Elisa Carrié. En el caso de la ex Presidenta las
conversaciones giran en torno a su situacion judicial. En el caso de Macri se distinguen las conversaciones sobre
sus dichos refiriéndose al rol de los jueces en el marco del caso de la joven asesinada Micaela y conversaciones
criticas por los casos de Panama Papers y el Correo.
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RANKING DE REFERENTES POR TEMAS

1° Macri
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA
ASOCIADOS A LOS REFERENTES

Mauricio = &),
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA
ASOCIADOS A LOS REFERENTES
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA
ASOCIADOS A LOS REFERENTES

Maria Eugenia
Vidal
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA
ASOCIADOS A LOS REFERENTES

Massa 4
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TEMAS EN TORNO A LA POLITICA
ASOCIADOS A LOS REFERENTES

Elis_a
Carriod
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.Corrupcién .Narcotréfico .Justicia .Jubilaciones ‘Seguridad .Educacién
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FUNCIONARIOS MAS MENCIONADOS

Los 5 funcionarios nacionales mas mencionados en ABRIL

o P.Bullrich
1 95.505 *.

o Pena
2 77.057

o Frigerio r a\

4° Lombardi
60.780

o Malcorra
> 47.035 - Aot

Entra al
ranking

La funcionaria mas mencionado fue Patricia Bullrich. Las conversaciones mas sobresalientes se encuentran rela-
ionadas a su presencia en el programa de Mirtha Legrand y medidas de gobierno relacionadas a su Ministerio.
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LUNES MARTES

RSARIO GUERRA

MALVINAS

CRIMEN DE MICAELA ||~ ESCUELAJT_INERA!\ITE ]

PRESIDENTA SUIZA

ESCRACHE A MACRI
ENTANDIL VISITA ARGENTINA

POEEMICA POR
TUIT.DE CFK

INICIATIVA
#BAJEMOSLOSPRECIOS

MIERCOLES

TRUMP RECIBIRA A MACRI

REPRESION EN VENEZUELA

BONADIO AUTORIZO A
CFKAVIAJARA EUROPA

JUEVES VIERNES SABADO

MARCHA #1A

MACRI PROPONDRIA
EXPULSION DE VENEZUELA
DEL MERCOSUR

REPRESION POLICIAL

EN UNIVERSIDAD DE e R TANDIL

INVITACION DELA
UNIVERSIDAD DE OXFORDA CFK [

MACRIVISITAATRUMP

Las repercusiones en el territorio digital sobre paro de la CGT fue el primer hecho del mes que se
mantuvo varios dias como el mas hablado. En relacién a Macri se destaca la reuniéon que mantuvo con

Donald Trump y el escrache que sufrié en Tandil.

de Santa Cruz.

Por dltimo, sobresale la situacién politica y financiera



ANALISIS ACTORES

Ranking de politicos

Mauricio Macri continda ocupando el primer lugar de
los actores politicos mas mencionados en el territo-
rio digital con el 47,5 por ciento de las menciones,
subiendo un punto porcentual en relacion al mes pa-
sado. Las conversaciones destacadas se vincularon
con el impacto en el territorio digital de la marcha del
#1A, generandose un pico en el volumen de mencio-
nes en ese contexto. Su visita a EE.UU para reunirse
con Donald Trump y el escrache sufrido en la loca-
lidad de Tandil fueron otros temas que despertaron
interés.

Cristina Fernandez de Kirchner se mantiene en el se-
gundo lugar con el 25,6 por ciento de las menciones,
aumentado cuatro puntos porcentuales respecto del
mes pasado. Las problematicas mdas asociadas a
CFK son Justicia y Corrupcion, destacandose que las
conversaciones predominantes en el territorio digital
hicieron mencién a su situacion judicial y el permiso
que le fuera concedido por la justicia para su viajar
a Europa. También cobra relevancia la situacion poli-
tica y financiera de Santa Cruz y en este sentido se
destaca el aprovechamiento que realizd6 CFK de las
redes para comunicar los incidentes los incidentes
ocurridos en la residencia de la Gobernadora, donde
se encontraba la ex mandataria.

Elisa Carrid se ubicd en el tercer lugar del ranking,
subiendo un lugar con respecto al mes pasado. Se
destaca que Justicia es la problematica mas vincula-
da a ella y en este sentido se observa que la tema-
tica predominante en torno a la dirigente fueron sus
criticas hacia Ricardo Lorenzetti. También se observa
el impacto que generaron sus declaraciones en pro-
gramas televisivos. Declaraciones que son replicadas
o utilizadas por los usuarios para generar contenidos
en las redes, tal fue el caso de su participacion en el
programa de Mirtha Legrand. Otro tema politico que
impact6 en torno a su presencia digital fue la renun-
cia de Martin Lousteau y las conversaciones sobre el
rol que ambos tendran en el escenario politico de las
elecciones de medio término.

Sergio Massa también escala un lugar respecto
al mes pasado, ocupando el cuarto lugar con el 6
por ciento de las menciones. En torno a él, se ob-
serva una conversacion vinculada al lanzamiento
de una campana en el territorio digital denominada

interbarometro@cigob.org.ar // www.cigob.org.ar

#BajemosLosPrecios. Esta conversacion generd que
la problematica mas asociada al lider del Frente
Renovador en abril fuera Inflacion. Otros ejes de la
conversacion que tuvieron impacto en su reputacion
digital, se relacionan con un intenso activismo digital
que vincula a Massa con el anterior gobierno nacional.

Maria Eugenia Vidal cae al quinto lugar del ranking
respecto del mes pasado, sin embargo sigue siendo
uno de los actores politicos con mayor presencia en
el territorio digital. Cabe considerar que en el mes de
marzo uno de los ejes centrales de la discusién poli-
tica fue el conflicto docente, que ha ido atenuandose
poco a poco durante el transcurso de abril. También
se observaron conversaciones vinculadas a la difu-
sion en las redes de su presencia en diversos medios
de comunicacion.

Evolucion

Al igual que el mes pasado, Macri y CFK siguen sien-
do los mas mencionados y generando picos en la
conversacion. En el caso de Macri, se observa un
volumen importante en el contexto de la marcha del
#1A y sus repercusiones. En el caso de CFK el pico
esta vinculado a los incidentes ocurridos en Santa
Cruz y el aprovechamiento que hizo la ex presidenta
en redes sociales del intento de ingreso a la residen-
cia de la Gobernadora.

En el caso de Massa se observa una conversacion
estable que comienza a variar a partir de la instala-
cion de temas sobre precios, impulsando la campana
usando el hashtag #BajemosLosPrecios.

Por dltimo, en caso de Daniel Scioli no se observan
picos considerables durante el mes de abril, siendo
la conversacion bastante estable sin que se desta-
guen hechos con impacto en el territorio digital. Esta
situacion en el mes de mayo, se revierte, generando-
se un pico considerable a partir de la polémica sobre
el embarazo de su ex novia Gisela Berger y los su-
puestos dichos de Scioli sobre dicho embarazo.



ANALISIS _

PROBLEMATICAS

Demandas mas mencionadas

Se mantuvieron las mismas demandas mas men-
cionadas que el mes pasado, es decir, Justicia,
Corrupcion y Educacion. La diferencia respecto al
mes pasado es el lugar que ocuparon en el ranking.
Educacion le deja a Justicia el primer lugar para pasar
al segundo lugar, mientras que Corrupcién se mantie-
ne estable en el tercer lugar.

Justicia fue la mas mencionada y los temas estuvie-
ron asociados a la situacion judicial de CFK, la pos-
tura de Carrio frente a Ricardo Lorenzetti y el caso
Odebrecht. Cabe destacar que se diversas comunida-
des de usuarios, principalmente en Twitter, se apro-
pian de estos temas para generar contenido con tono
politico y/o expresandose sobre dichos casos.

La conversacion sobre Educacion se centrdé en las
repercusiones del intento de instalacién de una carpa
docente frente al Congreso en el marco del conflicto
con los docentes de la provincia y caracterizandose
por ser el hecho coyuntural mas relevante en el mes
de marzo.

Respecto a Corrupcion, la l6gica de las conversacio-
nes es similar a los patrones que se observan res-
pecto a Justicia, es decir se generan contenidos y/o
opinines mayoritariamente con tenor negativo sobre
hechos vinculados a actores de la politica nacional,
a la gestion del anterior gobierno nacional y a casos
vinculados al actual gobierno.

Temas de coyuntura

La situacion politica e institucional de Venezuela se
col6 en la conversacion de la politica nacional, obser-
vandose conversaciones de repudio hacia el gobierno
de Maduro, como conversaciones sobre la posicion
del Estado Argentino en el tema.

Otros temas relevantes fueron la situacién por la que
atraviesa la provincia de Santa Cruz, la agenda inter-
nacional del presidente Macri concretamente la reu-
nioén entre Donald Trump y el escrache que sufrié en
Tandil.
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Las expresiones ciudadanas o actores politicos y/o
sociales como el #1Ay el paro de la CGT convergieron
en el territorio digital y el territorio tradicional. Estos
dos hechos también tuvieron impacto en la conver-
sacion politica observandose en el caso del #1A un
importante activismo digital.

Finalmente, se observan las acciones digitales para
instalar la discusion sobre la inflacion por parte del
Frente Renovador con el impulso de la campana
#BajemosLosPrecios.



SOBRE EL .

INTERBAROMETRO

En septiembre de 2012 la Fundacion CiGob comen-
zaba a sistematizar informacion sobre las conver-
saciones digitales en torno a la politica argentina,
para publicar el primer INTERBAROMETRO en abril
de 2013. El objetivo: monitorear la conversacion en
internet que gira alrededor de referentes del juego
politico nacional.

El informe se elabora a partir de los datos generados
por la herramienta COSMOS (desarrollada por la firma
Autoritas Consulting) de analisis de las conversacio-
nes que se mantienen en Internet, que captura de
forma permanente todos los documentos (noticias,
tuits, posteos en Facebook, blogs, etc.) que de forma
abierta y publica se generan en la Red y que men-
cionan a alguno de los politicos que conforman la
muestra.

La muestra principal esta conformada por una selec-
cion de 24 de los principales actores politicos nacio-
nales de la actualidad: Axel Kicillof, Adolfo Rodriguez
Saa, Cristina Fernandez de Kirchner, Daniel Scioli,
Diego Bossio, Elisa Carri6, Ernesto Sanz, Florencio
Randazzo, Felipe Sola, Gabriela Michetti, Gustavo
Saenz, Hugo Moyano, Horacio Rodriguez Larreta,
Julio Cobos, Julian Dominguez, José Manuel De
la Sota, Juan Manuel Urtubey, Martin Lousteau,
Mauricio Macri, Marcos Pena, Margarita Stolbizer,
Maria Eugenia Vidal, Rogelio Frigerio y Sergio Massa,
a la que se le suma los principales funcionarios del
gobierno nacional, los gobernadores y referentes des-
tacados del arco parlamentario.

Las palabras de busqueda definidas son las formas
habituales con las que se denominan en Internet a los
actores politicos seleccionados y son la base sobre
la cual se construye la informacion que se analiza.
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Metodologia

La informacion obtenida es clasificada luego segun el
dimensionamiento estratégico definido por un equipo
de la Fundacion CiGob, a partir del cual se clasifica
la gran cantidad de datos obtenidos, permitiendo ex-
traer informacion de valor sobre las conversaciones
que giran alrededor de los actores de relevancia del
escenario politico nacional.

Estas categorias permiten obtener informacion cla-
sificada segun los criterios de busqueda y explotar
informacion sobre la base del cruce entre categorias

Ejemplo: la informacién se puede ordenar de forma
directa por menciones a cada politico o0 menciones
sobre los problemas sobre los cuales se conversa
en la Red. El cruce de estas categorias, POLITICOS
Y TEMAS, permite obtener una nueva informaciéon so-
bre como esta asociado, en la red de conversacio-
nes, cada politico con los temas mas relevantes.

Es importante destacar que no se trata de un estudio
de opinidn publica tradicional donde se utiliza el mé-
todo de encuesta o entrevista controlada, sino que se
construye a partir del manejo de grandes volimenes
de datos a partir de los cuales, y gracias a la explota-
cion de la herramienta de escucha activa COSMOS,
podemos realizar multiples reportes en funcion de
las distintas observaciones que deseamos realizar
en torno a estos datos.
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